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“SE STAMPATA COPIA NON CONTROLLATA”
1	Scopo
Scopo della presente procedura è quello di definire e garantire l’efficace applicazione delle misure di controllo della sicurezza e salute, in modo da:
· attuare la Politica di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro 
· garantire il continuo rispetto delle procedure e di quanto previsto dalla normativa vigente di salute e sicurezza;
· garantire l’efficace applicazione delle misure di controllo operativo e le adeguate contromisure relative ai rischi operativi, inclusi quelli eventualmente introdotti da appaltatori/visitatori, che possono generarsi durante le normali attività all’interno del sito produttivo e di tutte le attività necessarie per l’esecuzione dei processi;
· monitorare ed attuare gli obiettivi di igiene salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, rispettando tutti i requisiti legali e gli impegni sottoscritti.
2	Applicabilità
La presente procedura si applica a tutte le attività di monitoraggio delle prestazioni in materia di sicurezza e salute previste per il SGSL da Montana S.p.A.
3	Riferimenti
Norma UNI ISO 45001.
4	Definizioni 
SGSL: Sistema di gestione della sicurezza sul lavoro;
DDL: Datore di lavoro;
RSPP: Responsabile Servizio di Prevenzione e Protezione;
RLS: Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza;
RSGSL: Responsabile sistema di gestione della sicurezza 
5	RESPONSABILITÀ
Il Comitato Direttivo con l’ausilio di RSPP, RLS è responsabile della definizione del controllo operativo e del monitoraggio.
Comitato Direttivo, Responsabili di funzione, d’area/RTP/Preposti, ciascuno per le parti di competenza, con il coordinamento di RSPP, sono responsabili della attuazione del controllo operativo di 1° Livello.
RSGSL e SPP (RSPP MC) è responsabile delle attività di controllo e monitoraggio di 2 ° Livello e delle relative registrazioni.
RSGSL è responsabile delle misure di controllo per l'acquisto dei beni, impianti e servizi, per la gestione dei fornitori e dei visitatori nei luoghi di lavoro.
RSGSL è responsabile della registrazione delle non conformità, nonché della verifica di chiusura di eventuali azioni correttive o preventive intraprese.
6	Modalità operative
[bookmark: _Toc103257158]Datore di Lavoro con RSPP, RLS nel corso della valutazione dei rischi analizzano tutti i luoghi di lavoro, processi, impianti, macchinari, modelli di organizzazione del lavoro, per identificare le attività od operazioni associate ai rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori, al fine di individuare chiare disposizioni (procedure ed istruzioni di lavoro) per le attività di controllo.
Le attività di controllo assicurano l’adempimento di tutti gli obblighi giuridici relativi:
· al rispetto degli standard tecnico-strutturali di legge relativi ad attrezzature, impianti, luoghi di lavoro, agenti chimici, fisici e biologici;
· al controllo delle misure di prevenzione e protezione;
· al controllo delle attività organizzative di gestione degli appalti e delle emergenze;
· alle attività di sorveglianza sanitaria;
· alle attività di vigilanza con riferimento al rispetto delle procedure e delle istruzioni di lavoro in sicurezza da parte dei lavoratori;
· alla acquisizione di documentazioni e certificazioni obbligatorie di legge;
· alle periodiche verifiche dell’applicazione e dell’efficacia delle procedure adottate.
· Il controllo ed il monitoraggio si articolano in:
· controllo operativo dei processi, 
· controllo e misura delle prestazioni, con misurazione di parametri quantitativi e qualitativi relativi a pericoli per la salute, monitoraggio degli indicatori di prestazione per gli aspetti di salute e sicurezza.
Sono previsti due livelli di controllo:

Controllo operativo di 1° Livello
Il controllo operativo di 1° livello è parte integrante del processo produttivo, ed è svolto:
· in autocontrollo da parte dell’operatore;
· mediante vigilanza da parte del Datore Lavoro;
· mediante applicazione da parte di RSGSL di misure di controllo per l'acquisto dei beni, impianti e servizi, per la gestione dei fornitori e dei visitatori nei luoghi di lavoro.
Controllo e monitoraggio di 2° Livello
Il controllo di 2° livello è effettuato da personale qualificato (SPP) allo scopo di verificare la conformità e l’efficacia di:
· controllo operativo di 2° livello, effettuato da SGSA mediante il monitoraggio sulla funzionalità del sistema effettuato nel corso di ispezioni nel processo, per verificare se il sistema è conforme a quanto pianificato, è correttamente applicato e mantenuto attivo;
· verifiche conformità di attrezzature;
· misurazioni di appositi parametri di esposizione (es. agenti fisici) nei processi per cui la valutazione del rischio ha individuato possibili pericoli per la salute;
· sorveglianza sanitaria e verifica di idoneità alla mansione;
· prove di emergenza;
· monitoraggio del livello delle prestazioni per il raggiungimento degli obiettivi di salute e sicurezza definiti. 
	6.1 Processi Critici
Datore di Lavoro con RSPP, RLS e MC individuano nel corso della valutazione dei rischi, i processi critici, cui associa i rischi significativi (rif. DVR)
Tali rischi sono controllati attraverso opportune procedure e istruzioni riportanti precise responsabilità, compiti e misure di controllo adeguate. Le misure di controllo e le relative procedure: 
· sono specifiche per elemento dell'attività (attività, operazione);
· sono predisposte da RSPP e RSGSL con il coordinamento di SGSL;
· stabiliscono le corrette modalità operative da adottare in fase di normale operatività e in caso di situazione anomala;
· contengono divieti specifici;
· descrivono le modalità di comportamento, ispezione, pulizia e manutenzioni ordinarie a carico del personale addetto.
Gli input per attuare un corretto controllo operativo sono:
· politica ed obiettivi
· risultati dell’individuazione dei pericoli e della valutazione dei rischi
· requisiti legislativi ed eventuali vincoli autorizzativi;
· statistiche infortuni / Incidenti
· formazione dei dipendenti e loro percezione della sicurezza
· necessità di verifica dell’effettiva attuazione delle istruzioni operative
· suggerimenti scaturiti da segnalazioni dei lavoratori, riunioni, incontri con RLS, incontri con le imprese appaltatrici
· gestione del cambiamento (Rif. procedura PO11 Gestione del cambiamento)
Gli output necessari per attuare un adeguato controllo operativo sulle varie attività sono:
· Piano di miglioramento espresso all’interno del DVR;
· Adempimenti sicurezza Mod.PO02.02 - Check list SSL
· registro non conformità MOD.PO05.01 (DB gestione NC-AC-Infortuni - NM)
· Procedure ed istruzioni di lavoro;
· monitoraggi e misurazioni; 
· attività di sorveglianza e audit.
I responsabili di funzione e di area/RTO/Preposti possono e devono integrare i rischi evidenziati attraverso la relativa comunicazione degli stessi al RLS.
	6.2 Piano di miglioramento
RSPP ha la responsabilità di predisporre il Piano di Miglioramento in seguito alla valutazione dei rischi. Il Piano di miglioramento viene verificato ed eventualmente aggiornato in caso di aggiornamento della valutazione del rischio. Prima della sua emissione il Piano viene approvato dal DDL.
RSGSL è responsabile della pianificazione degli gli adempimenti da effettuare. Per il monitoraggio viene utilizzato il Mod.PO02.02 - Check list SSL contenete normative applicabili e relativi adempimenti, in cui vengono pianificati e registrati tutti gli adempimenti eventualmente individuati nel Piano di miglioramento. 
SGSL è responsabile:
· del controllo della corretta attuazione del Piano compresi i rapporti con gli eventuali soggetti esterni chiamati alla realizzazione degli interventi, e della registrazione dell’esecuzione in MOD.PO05.01 (DB gestione NC-AC-Infortuni - NM);
· della sua comunicazione agli enti che dovranno eseguire controlli e misurazioni
Gli enti responsabili dell’esecuzione di controlli e misurazioni dovranno eseguirle nel rispetto di quanto definito dalla procedura applicabile; i risultati sono comunicati a SGSL.
	6.3 Controllo operativo di 1° Livello
Datore di Lavoro con RSPP, RLS e MC individuano nel corso della valutazione dei rischi:
· le attività e operazioni per le quali è necessario applicare le misure di controllo al fine di mantenere il rischio a un livello accettabile;
· le misure di controllo (controlli operativi), che comprendono la vigilanza sulle attività, misure di controllo per l'acquisto dei beni, impianti e servizi, misure di controllo per la gestione dei fornitori e dei visitatori nei luoghi di lavoro.
· RSPP con RLS e i responsabili di area/RTO/preposti, emette apposite istruzioni operative per la gestione delle situazioni in cui è necessario specificare le operazioni da effettuare per lavorare in sicurezza ed in conformità alla politica;
· Tutti i lavoratori sono informati/formati sui rischi significativi attraverso:
· Schede di Sicurezza per Mansione, 
· Corsi di formazione (stabiliti da norme cogenti e non) in relazione agli specifici rischi presenti o potenzialmente presenti.
· Procedure specifiche per alcune attività;
· Procedure specifiche per accesso zone pericolose, se pertinenti.
	6.3 Impianti e apparecchiature
Gli impianti, le macchine e le attrezzature, ivi compresi quelli necessari alla gestione delle emergenze, dei sistemi di prevenzione collettivi e dei dispositivi di protezione individuale, delle apparecchiature di movimentazione, degli strumenti di monitoraggio sono sottoposti a controlli e verifiche di 1° Livello. volto a valutarne l’effettivo stato di conservazione e di efficienza in conformità a quanto previsto dall’art. 71 comma 8 del D.Lgs. 81/08.
Il processo di controllo e manutenzione degli ambienti di lavoro e dei loro impianti è pianificato e prevede la definizione documentata dei programmi a cura dell’Office Manager. Gli interventi di manutenzioni, di carattere ordinario e straordinario, possono essere appaltati a ditte esterne il cui personale è adeguatamente formato e qualificato. 
Tutti gli impianti e macchinari sono sottoposti ad un’attività di controllo che consiste in:
· Controllo iniziale (dopo l’installazione e prima della messa in esercizio), al fine di assicurarne l’installazione corretta e il buon funzionamento
· la verifica del corretto funzionamento dei dispositivi relativi alla salute e sicurezza dei lavoratori;
· Specifici interventi manutentivi degli impianti, delle apparecchiature di processo e dei dispositivi di protezione individuali; 
· Registrazioni dell’avvenuta manutenzione (data, descrizione delle problematiche, parti sostituite e referenti che hanno eseguito l’attività), dei risultati e nella loro conservazione, conservati e tenuti a disposizione degli organi di vigilanza.
RSPP con la squadra di emergenza coordina la verifica dei sistemi antincendio, di emergenza e di monitoraggio, RSPP coordina gli interventi appaltati a ditte esterne qualificate.
	6.4 Acquisto di beni
L’azienda ha definito e pianificato la gestione controllata di tutte le fasi del processo di approvvigionamento, allo scopo di garantire la conformità dei prodotti acquistati alle leggi, direttive e regolamenti cogenti, ed ai requisiti specifici indicati nei contratti di acquisto.
RSGSL è responsabile del controllo di prodotti e servizi approvvigionati di seguito indicati:
· valutazione delle sostanze chimiche eventualmente in uso;
· controllo al ricevimento dei DPI, segnaletica, attrezzature di sicurezza ed emergenza;
· controllo della erogazione di servizi critici per la salute e sicurezza, come specificato nelle procedure di selezione e monitoraggio e valutazione ai fini del SGSL dei fornitori.
I fornitori sono selezionati in base ad una verifica della loro capacità a soddisfare i requisiti tecnici ed il rispetto delle norme di sicurezza.
	6.5 Verifiche di 2° Livello di attrezzature
Le attrezzature, se pertinente, sono sottoposte a periodiche verifiche di conformità, volte a valutarne l’effettivo stato di conservazione e di efficienza in conformità a quanto previsto dall’art. 71 comma 11 del D.Lgs. 81/08 ai requisiti applicabili riportati nell’Allegato VII del medesimo decreto.
Gli impianti elettrici e gli impianti di protezione dai fulmini sono sottoposti a periodiche verifiche di conformità in riferimento a quanto previsto dall’art. 86 del D.Lgs. 81/08 e ai requisiti applicabili.
RSGSL è responsabile della verifica delle abilitazioni degli eventuali soggetti privati incaricati delle verifiche, registrate nel Registro Fornitori qualificati.
	6.6 Sorveglianza sanitaria e idoneità alla mansione
Mediante il Piano Sanitario il medico competente definisce le attività di sorveglianza sanitaria che consentono il monitoraggio dello stato di salute dei lavoratori come specificato in procedura PO15 Sorveglianza sanitaria.
RSGSL verifica la corretta applicazione del Piano Sanitario per i lavoratori, in base all’attività svolte. Datore di Lavoro verifica l’idoneità alla mansione prima della assegnazione dei lavoratori alle attività.
	6.7 Prove di emergenza
RSGSL,RSPP e le squadre di emergenza effettuano periodicamente prove di emergenza ed evacuazione al fine di verificare l’efficacia e la corretta attuazione della Procedura PO12 Gestione emergenze.
Per ogni prova RSPP è responsabile della redazione di una relazione.
	6.8 Controllo operativo di 2° livello e misure pro-attive di conformità
Il controllo operativo di 2° livello è effettuato da RSGSL mediante il monitoraggio sulla funzionalità del sistema effettuato nel corso di ispezioni nel processo, per verificare se il sistema è conforme a quanto pianificato, ed è correttamente applicato e mantenuto attivo. 
L’ispezione è svolta da SGSL che assicura l’obiettività e l’imparzialità, e sia indipendente dall’area di lavoro ove effettua la verifica.
Le misure pro-attive di conformità vengono effettuate da SGSL utilizzando apposite check-list. Nella lista di controllo, redatta da SGSL/RSSP, vengono riportate:
· condizioni non sicure;
· atti non sicuri;
· utilizzo di DPI;
· conoscenza delle istruzioni e procedure.
	6.9 Valutazione dei risultati
Il RSGSL effettua la rilevazione dei parametri indicati nel MOD.PO13-Piano dei Controlli e valuta il risultato della misurazione/analisi, in particolare alla luce delle verifiche relative ai valori prefissati. 
Le registrazioni relative agli infortuni e alle non conformità collegabili alle prestazioni del SGSL nonché al raggiungimento degli obiettivi sono riportate sul PO13.01Cruscotto sicurezza.
	6.10 Definizione degli Indicatori di performance (KPI)
RSGSL, con la collaborazione delle altre funzioni aziendali interessate, individua gli indicatori di performance appropriati per l’azienda.
Gli indicatori di performance sono discussi ed approvati dal Comitato Direttivo in sede di riesame della direzione.
In sede di riesame vengono valutati anche gli obiettivi: le funzioni interessate devono assicurare il monitoraggio del grado di conseguimento di tali obiettivi.
Le misure di performance possono essere qualitative o quantitative.
Tale elenco costituisce un elemento di ingresso al riesame del sistema.
Per valutare le prestazioni di sicurezza nel rispetto di obiettivi prestabiliti, in conformità a quanto previsto dal quadro normativo in vigore applicabile è stata elaborata una lista gli indicatori, denominati indicatori di prestazioni di sicurezza (KPI), mediante i quali sono monitorati, con le opportune aggregazioni di dati, le situazioni sensibili che possano dare un valido riscontro all’andamento del sistema di sicurezza.
Gli indicatori di performance ambientali monitorati son indicati nel MOD13.01 Cruscotto Sicurezza.
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· MOD.PO13-Cruscotto Sicurezza
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